
Centre Hospitalier 

Nord Deux-Sèvres

Pour tous les patients hospitalisés

Centre Hospitalier  
Nord Deux-Sèvres

Des brochures d’informations relatives à 
d’autres sujets sont  également à votre 
disposition...

Les directives anticipées

La confidentialité

La personne de confiance

L’attente aux urgences

Le questionnaire de sortie

Ces brochures sont également disponibles 
en vidéo sur notre chaîne YouTube :

Site de Faye l’Abbesse
4 rue du Docteur Michel Binet

79350 FAYE L’ABBESSE

Site de Parthenay
13 rue de Brossard

CS 60199  
79205 PARTHENAY CEDEX

Site de Thouars
2 rue du Docteur André Colas

79100 THOUARS
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Pour joindre l’hôpital...

         communication@chnds.fr

CODE :  DI-AA0064 DATE APPLICATION : 27.12.2021

VERSION : 1 À RÉEVALUER LE : 27.12.2026

Rédaction par : Vérification de 
la forme :

Validation par les 
experts métier :

Approbation par :

Alison GUIO-
NET, Chargée 
de communi-
cation

Service Qualité Groupe réunion 
droits des patients
(07/10/2021)

Cécile LEMAITRE, 
Coordinatrice générale 
des soins
Marie-France BARREAU, 
Directrice Qualité



2

MAIS AVANT TOUTE CHOSE
Votre identité est vérifiée à partir d’un  

document officiel1
Quand et par qui est-il posé ?

Par le bureau des entrées si le patient 
se présente directement

À votre arrivée lors d’une hospitalisation 
programmée

À bien identifier le patient pour éviter toute 
erreur médicale...

À quoi sert-il ?

Lors des examens ou 
des soins

Lors d’une opération 
ou transfusion

Lors d’un changement 
de service ou sortie

À l’hôpital, bien s’identifier  
c’est assurer sa sécurité

Par le soignant pour toute arrivée aux 
urgences afin de sécuriser les transferts3


